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VOOR SLIMMERE ZORG. . .

Zorg-contact is een open, geavanceerd én bewezen tech-
nologisch product dat als centrale bedienpost wordt ingezet
voor de volledige zorgketen.

De functionaliteit van Zorg-contact biedt cliénten in het
kader van de toekomstige vergrijzingproblematiek de
mogelijkheid langer zelfstandig te blijven wonen door de
efficiénte inzet van ICT-middelen.

In Zorg-contact is de huidige stand van de bewezen techniek
in de volle breedte gebundeld, met gebruikmaking van alle
op dit moment bekende open standaarden. Qua architectuur
en ontwerp is bovendien rekening gehouden met toekom-
stige ontwikkelingen.

Zorg-contact is ontwikkeld in een nauw samenwerkings-

verband van software- en domotica bedrijven enerzijds,
TNO en een vooraanstaand telezorg callcenter anderzijds.
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Open het dossier van deze client

Zorg-contact bevat alle aspecten van zorg op afstand, zoals:

» Beschikbaarheid van een elektronisch cliéntdossier
(ook mobiel) als basis voor alle toepassingen.

Dit dossier is gekoppeld aan het Landelijk Schakelpunt
en het HIS, zoals TNO dat volgens de NICTIZ standaard
simuleert.

« Domotica en alarmering zowel vanuit huis als mobiel
onderweg (met positiebepaling)

« Zelfcontrole door patiénten, geautomatiseerde
verwerking hiervan in het cliéntdossier, controle op
overschrijding van cliéntgebonden waarden en
bewaking op de benodigde feedback of vervolgactie.

» Videocommunicatie via meerdere kanalen.

« Zorgtijdregistratie d.m.v. de PDA van de hulpverlener

» Geavanceerd systeem voor deur openen en sleutel-
beheersysteem voor hulpverleners

Zorg-contact kan worden ingezet met behulp van een 24 uurs
verpleegkundig callcenter, waardoor ook buiten kantoor-
tijd of in schaars bemensde situaties de dienstverlening in
goede handen is.
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Waarom is Zorg-contact zo innovatief?

Zorg-contact onderscheidt zich in de zorgmarkt doordat
voor het eerst voor een totaalbenadering is gekozen,
waarin alle vormen van zorg op afstand in samenhang wor-
den toegepast en dit met inzet van 24x7 dienstverlening.
Bovendien zijn bij de ontwikkeling van Zorg-contact de
zorgprocessen van de hulpverlener binnen de bestaande
organisatorische setting het uitgangspunt geweest. Het
verbeteren van die zorgprocessen leidt tot hogere kwaliteit
van leven voor de cliént, betere dienstverlening, efficiéntie,
winst of kostenbesparingen.

Het innovatieve karakter van Zorg-contact is voor het NITEL
aanleiding geweest het project te nomineren voor de
Telemedicineprijs 2006. De motivatie van de jury was:

“Zorg-contact heeft, zonder externe financiering en in
nauwe samenwerking met software- en domoticaleveran-
ciers, een open standaard ontwikkeld voor het aanbieden
van domotica en telemedicine diensten. Door deze open
standaard wordt het mogelijk ook voor kleinschalige en
gespecialiseerde telemedicine diensten een goede en be-
taalbare infrastructuur in te richten. De arts, specialist
of thuiszorg kan met een druk op de knop een dienst aan-
vragen en realiseren, met inbegrip van professionele op-
volging en monitoring en de verslaglegging in het
elektronisch patiéntendossier. De jury prees de visie die
achter dit project schuilgaat en wil dit initiatief graag
onder de aandacht brengen.”

Zorg-contact is een gezamenlijk product van Textinfo,
Secured by web, Zorgcentrale Noord en TNO informatie-
en Communicatietechnologie.

Voor nadere informatie:
www.zorg-contact.com
Tel. 0318-657727 of 013-5942390
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